
Bedenkperiode 

U heeft een bedenkperiode van 14 dagen om zonder opgaaf van redenen het 
product te retourneren, ingaande op de dag van ontvangst van het product. U 
heeft vanaf het moment van de retourmelding nog 14 dagen de tijd om het 
product terug te zenden.  Het product kan alleen ongebruikt en in originele 
verpakking geretourneerd worden. Ook dient u de factuur of een kopie van de 
factuur mee te sturen. 

Voor het retourneren van de bestelling deze kunt u weer terug brengen naar 
onze magazijn adres Nieuw Amsterdamlaan 25 te Utrecht 

Wij zullen het bedrag binnen 14 dagen crediteren 

Retourneren bij beschadiging producten 

Wanneer u er achter komt dat de geleverde producten bij aankomst 
beschadigd zijn, heeft u de mogelijkheid dit binnen 3 dagen na ontvangst bij 
ons te melden. Voor meldingen die binnenkomen na de gemelde 3 drie dagen 
zijn wij niet meer aansprakelijk. 

Voor het melden kunt u contact opnemen via info@verkoopplafonds.nl of 030-
2887026 
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